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PABOYASA NPOMrPAMMA YYEBEHOW OUCLUUNNUHBI
B51.B.09 YcTHOE AenoBoe oOLWeHue Ha NepBOM MHOCTPAHHOM SA3bIKe

1. lUndp n HanmeHoOBaHUe HanpaBfieHUA NOAroTOBKU/cNeunanbHOCTHU:
45.03.02. Jlunreuctuka

2. Mpodunb nogroroBku/cneunanmnsauyma: Teopus 1 MeToauka npenogaBaHnst MHOCTPAHHbIX

A3bIKOB U KyrbTyp. VIcnaHCKun A3biK.

3. KBanudukauums (cteneHb) BbinyCKHUKa: 6akanasp

4. ®opma obyUeHUN: OYHas

5. Kachenpa, oTBevarwLwan 3a peanmsauuio AMCLUUNIUHDbI: Kadeapa pomaHckon mnonorum

6. CoctaButenu nporpammbl: CyxaHoBa MapuHa BnagmmmpoBHa,
KaHanaaTt punonornyeckmx Hayk, OUEeHT
AbakymoBa Onbra BacunbesHa,
KaHanaaTt punonornyeckmx Hayk, OUEeHT
beccapabosa ManuHa AHgpeeBHa,
KaHamaaTt punonornyeckmx Hayk, OUEeHT

7. PexomenpoBaHa: HMC dakynbeteta PI'®, npotokon Ne 8 ot 18.04.25 .

8. YuebHbIM roa: 2026-2027, 2027-2028; 2028-2029 CemecTp(bl): 4,5,6,7,8



9. Llenu n 3apayum yye6HON AUCLMNNUHDbI:

Llens gucuunnuHbl — O3HaKoMfieHMe CTyAeHTOB C 6a3oBbIMM AUCKYPCUBHbIMK CTpaTernsmm
WHOA3BIYHOrO MoBeAeHna B cdepe [enOBON KOMMYHMKaLMM, a Takke C OCHOBHbIMU
ANCKYPCUBHBLIMU OCOBEHHOCTAMWU YCTHOW AENOBON KOMMYHUKAUUN B WHOSA3bIYHOW S3bIKOBOW
KynbType.

Peannsauusa noctaBneHHOM Lenn ocyllecTBnseTca bnarogaps pelleHuto cnegyowmnx 3agad:
1) pa3BuTb M YCOBEPLUEHCTBOBATb peYeEBblE YMEHWS, 3a4eACTBOBAHHbIE HAa KaXXAOM dTane
BeJeHus ananora/nonusora Ha MHOCTPAHHOM si3blke B YCIOBUSIX OM3Hec-cpeabl; 2) 03HAKOMUTb
CTYOEHTOB C A3bIKOBbIM KOMMOHEHTOM YCTHOro genosoro obuweHna Ha WA, Hanp. A3blkoBble
cpencTtBa Koreamm W KOrepeHTHOCTW, CpeacTBa MNOAAEPXaHWUs pannopta C ayamTtopuen,
cnocobbl A3bIKOBOro 0hopMeHNsa Havana, OCHOBHOM YacTu U 3akNYeHus guanora/nonunora
B ycnosusi GusHec-cpefbl; 3) NO3HAKOMUTb OOy4YalLWMXCA C  TEXHONorMenm nognepkaHus
apeKkTMBHOro pannopta B YCTHOW [erloBOM KOMMYHMKauUUW C LerieBorM ayauTopuen,
MOAENAMN NPOAYKTUBHOIO B3aMMOLENCTBUA C APYrMMW y4aCTHUKAMM KOMMYHUKaUUN Ha BCEX
cTagusix OOLWeHnsa, 3TMKETOM [AeNOBOW KOMMYHUKaLMK, O0MNYyCTUMbIMW/ — HEZonyCTUMbIMK
BapMaHTaMn opraHmsauum 1 nogaym cooduiaemon BO BpemMs Auanora/nonunora nHdopmMauuu,
PUTOPUKO-3TUKETHLIMN MOAENAMU NOBEOEHUS TOBOPSILLETO.

10. MecTo y4yebHOM AncuunnuHbl B cTpyktype OOI:

AuncumnnuHa «YcTHoe pfenoBoe obfuleHne Ha NepBOM WHOCTPAHHOM $3blke» OTHOCUTCH K
npocpeccroHansHomy 6noky b1 (bnok b1, BapnatneHas 4actb, 06s3aTenbHaa ANCLMNIIMHA).
TpeboBaHUsMN K BXOOHbIM 3HaHUAM, YMEHUAM WU KOMMETEeHUUAM A8 OAHHOW AUCLMUNIIMHLI
ABNSAOTCA HABbIKN N YMEHUs, COOPMNPOBAHHbIE B X04€e NEpPBOro roga odyyeHus:

- y4acTBOBaTb B 0OMeHe pennvkamMu rno n3y4yeHHom npobnemaTuke;

- BblpaXkaTb CBOI TOYKY 3PEHUS;

- 0bMeHmnBaTbLCA haKkTU4eCcKon MHopMaumnen No N3y4eHHoON TeMaTuke.

[aHHas gucumnnuHa sBnseTcs npeawecTByowen Ans OCBOEHUs AMCUMNNNH: «BBegeHue B
TEOPUID MEXKYNbTYPHOM KOMMYHUKaumMn», «lMncbMeHHas genoBasi KOMMYHMKaLMA Ha NepBoOM
WHOCTPAHHOM SA3bIKE».

11. MnaHupyemble pe3ynbTaTbl O00y4YeHMsi MO AUcCUUNIIUHE/MOAYNIO (3HaHUS, YMEHUS,
HaBbIK1), COOTHECEHHbIe C NMMaHupyeMbIiMU pe3yribTaTaMu OCBOeHUs obpa3oBaTesibHOMN
nporpamMmbl (KOMNETEHLUAMU) U MHOUKATOPAMU UX AOCTUXKEHUS:

Kopg HasBaHue Kog(er) WHankaTop(bl) MnaHmMpyemble pesynbTaTbl 00y4eHus
KOMMNEeTEHL MU
YK-4 | CnocobeH YK-4.1 Bbibnpaet Ha 3HaeT puTopuveckme, CTUNUCTUYECKUE U
OCYLLIECTBNSATb WHOCTPAHHOM $I13blKEe | S3bIKOBbIE HOPMbI U MPUEMbI, NPUHSATbLIE B cdhepe
OErnoByio KOMMYHWKaTUBHO [ENOBOW KOMMYHMKaLMK HA roCyapCTBEHHOM
KOMMYHVKaUNIO B npuemnemble s3blke Poccuiickon ®eagepauum 1 nsyvaemblx
YCTHOM n cTpaTernn AenoBoro | MHOCTPaHHbIX A3blkax
NMNCbMEHHOM obueHus YMeeT ucnonb3oBaTb afiekBaTHble cTpaTernm u
dopmax Ha TaKTuKK, cnocobcTBytowwmne ycnexy B cdepe
rocyaapCTBEHHOM [EeIoBOV KOMMYHUKaLMK Ha rocyAapCTBEHHOM
A3blke Poccuimnckon a3blke Poccuiickon degepaumm 1 nsyyaemblx
depepauymu n WHOCTPaHHbIX s13blKax
WMHOCTPaHHOM(bIX) BnapeeT HaBbiKamMy BapbypoOBaHUS
A3blke(ax) KOMMYHUKaTUBHbIX CTPATErNMM N TaKTUK,
CMOCOOCTBYIOLLMX JOCTUXKEHUIO MOCTABIEHHON
uenn B cpepe genoBoro obLieHns
YK-4.5 | Bnapgeet 3HaeT puTopuyveckne, CTUNUCTUYECKME U
NHTEerpaTUBHbLIMU A3bIKOBble HOPMbl W MNpPUEMbl, MPUHATbIE B
KOMMYHVKaTUBHbIMW | pasHbiXx ccepax YCTHOM W MUCbMEHHOWN
YMEHMSIMA B YCTHOW | KOMMYHUKAUUN Ha M3y4aeMOM WHOCTPAHHOM




" NMUCbMEHHOM
NHONA3bIYHOW peyn

A3blke
YmeeT 1cnonb3oBaTb ajekBaTHble cTpaTterum u
TakTUKW, CnocoBCTBylOLLME YyCnexy B pasHbIX
chepax YCTHOM M MUCBMEHHOW KOMMYHUKaL MK
Ha n3y4aeMoM MHOCTPaHHOM Si3blKe

Bnapgeet npvemamn 3hdHEKTUBHOIO peyeBoro
o6LLEeHNSA Ha N3y4aemMOM MHOCTPaHHOM S3blKe

B PasfMyHbIX KOMMYHMKATUBHbIX cdepax B
NUCbMEHHOW N YCTHOW hopme

MNK-5

CnocobeH
ucnonb3oBaTb AnNs
peLLeHuns
npodeccnoHarbHbl
X 3agad
cBobogHoe
BnageHue
n3yyaembiMm
A3bIKOM B €ro
nuTepaTypHOmn
c¢opme B
pasnMyHbIX TUNax
YCTHOM "
NMUCbMEHHOM
KOMMYHMKaLMM

NK-5.1 | Brnageet 3HaeT pa3HoobpasHble ONCKYPCUMBHbBIE CMOCOObI
OCHOBHbIMHU peanv3auuu KOMMYHWKaTUBHbIX uenew
OVNCKYPCUBHBLIMM BblCKa3blBaHUsI
cnocobamu YmeeT ocywecTBnaTb OTOOpP M MUCNONb30OBaTb
peanusauuu onTMMarbHble OUCKYPCUBHbIE cnocobbl
KOMMYHUKaTUBHbIX peanusauun KOMMYHWKaTUBHbIX uenew
uenen BbiCKa3blBaHUsi B OMOpe  Ha  TeKyLiun
BblCKa3blBaHNS KOMMYHWKaTUBHBINA KOHTEKCT U B 3aBUCUMOCTMK OT
NPUMEHNTENbHO K | cdepbl oblieHnss (B TOM 4YuCre B KOHTEKCTe
0COBEHHOCTAM npenogaBaHns UHOCTPaHHbIX SA3bIKOB U KyTbTyp).
TekyLiero Bnapgeet npvemamn 3hHeKTUBHOIO peyeBoro
KOMMYHVKaTMBHOIO | obLeHns B mpouecce BbICTYMNIEHNS U BedeHus
KOHTEeKCTa ans | 6ecedbl B pasnuyHbiX cdepax KOMMYHUKaLWW:
peweHns obwmMx u | coumanbHO-ObITOBON, Hay4yHO- MpPaKTUYECKOWN,
npodpeccunoHanbHbIX | odumunanbHO-4enoBoKr, NpodeccMoHanbHom
3aga4, B TOM 4ucne
B KOHTEKCTE
npenogasaHuns
NHOCTPaHHbIX
A3bIKOB U KYNbTyp

MK-5.2 | Bnageet 3HaeT 0COBGEHHOCTM OCHOBHbIX PErncTpoB
ocobeHHoCTAMMU obweHna B obwen u npodeccuoHanbHOM
oduumansbHoro, cchbepax o6LeHus.

HenTpanbHOro n | Ymeetr pacnosHaBaTb pPeErucTpbl  ObLLEHMS;
HeodMLManbHOro ucnonb3oBaTb pPerucTpbl obLieHnss coobpasHo
perncTpoB O6LLUEHUS | TeKyLleh KOMMYHUKaTUBHOW CUTyaLun

B YCTHOW n | Bnapeet HaBblkamMu OCOPMMEHUS MUCbMEHHOM
NUCbMEHHOM N YCTHOM peyn B COOTBETCTBUM C BblOpPaHHbLIM
KOMMYHMKaLMM B | perucTpoMm o6LLEeHUSsI; HaBblkaMX MEpPEKYEHS
obuen n | Mexay permctpamm obLleHuns
npodeccnoHarnbLHoOn

chepax obuieHns

12. O6bem gucUMNNMHbI B 3a4€THbIX eAuHULax/vac. (8 coomeemcmeuu ¢ yyebHbIM niaHom) — 8
3ET /288 vac.

dopma NPOMEXYTOYHOW aTTecTauuu: 4 cem. — 3aueT, 5 ceM. — 3adeT, 6 cem. — 3a4eT, 7 CEM. —
KOHTpoOIbHasi paboTa, 8 ceM.- 3a4eT C OLEHKOW.

13. TpyaoemKocTb No Buaam y4yeb6Hom paboTbl

TpyAoeMKoCTb
y Mo cemecTpam
Bup y4yeb6HoM paboThbl Bcero n 5 5 5 5
ceMecTp | cemecTp | cemMecTp | cemecTp cemecTp
AyaOuTOpHbIE 3aHATUA 116 18 16 32 26 24
B TOM Yucne:
nexkuum
[NpakTnyeckue 116 18 16 32 26 24
JTabopaTopHble
CamocTosaTenbHaa paborta 172 45 38 31 37 21




B TOM 4YuCIe: KypcoBasi
paboTa (MpoeKT)
DOPMa NPOMEXYTONHOI 3aver 3aver 3ayer | KoHTpo 3aqer
nbHas C OL|EHKOM
aTTectauumn
paboTta
WTtoro: 288 63 54 63 63 45
13.1. CopepxaHue QUCLMNIINHBI
n/n Peanusauus
asgena
HavmeroBakve pasaiena CopepxaHue pasgena AMCUUMIUHbI nmgumrflnmbu c
ANCUMNNVHBI OMOLLBIO
OHNawH-Kypca,
MpakTuyeckue 3aHaTus (4 cem.)
1.1.1 Una entrevista con un jefe de personal | https://edu.vs
1.1.2 Conversaciones en la oficina de una | u.ru/course/vi
empresa ew.php?id=6
1.1.3 Conversacién entre dos hombres de | 104
1.1 Comunicaciones de negocios (una prérroga)
negocios 1.1.4 Conversacion entre dos hombres de
negocios (una oferta)
1.1.5 Organizacion perfecta
1.1.6 Una secretaria insustituible
1.1.7 He cambiado de trabajo
1.2.1 Conversacién entre una secretaria y
1.2 - un hombre de negocios
Llamadas telefonicas 1.2.2 Conversaciones sobre la calidad
1.2.3 Asunto resuelto
(5-6 cem.)
Particularidad del estilo oficial https://edu.vs
Estilo del habla oficial Funcion béasica del estilo oficial u.ru/course/vi
2.1 Habla profesional en “call-centre” ew.php?id=1
Objeto de las investigaciones lingUisticas
2.3 Conferencia telefonica Comunicacion intercultural oficial
- Investigacion de la conferencia telefénica
oficial . e -
oficial (ruso, aleman, inglés, espafnol)
2.4 Parametros del habla oral Parametros melddicos, el ritmo del habla y
la melodia
2.5 Parametros del habla oral | Ortoepia
oficial Sistema de los fonemas
2.6 Estructura y organizacién | Comunicacién oral oficial
del didlogo telefénico Factores de los dialogos telefénicos
*" | intertorencia del habla | Merferencia, acento
. . Nivel fonético
oral oficial por teléfono
2.8 Andlisis del habla del consultor y del habla
s L, - del cliente
Anah&sé(la;f%lr?ilggo oficial Etapas_ de la estructura de la conferencia
telefénica
2.9 Elaboracién de un CV. | Completar su CV. Preparaciéon para una




| Una entrevista de trabajo. | entrevista de trabajo.
7- cemecTp)
3.1 Negociaciones. Trabajos de | La confeccion de los trabajos de disefio https:/edu.vsu.r
proyecto El envio de especialistas wﬂ
3.2. | Lacalidad del equipo a El periodo de garantia hpfig=5572
suministrar Eliminacién de los defectos detectados
Precios
3.3. | Negociaciones sobre Suministro de equipo quimico
plazos de suministro Piezas de recambio
3.4 Empresas Tipos de Empresas. Empresas mixtas.
3.5 La empresa industrial. Visita a una planta de televisores vy
redioreceptores
Entrevista con una obrera de un combinado
textil.
(8 cemecTp)
3.6 Mundo de negocios Macroeconomia. Microeconomia
3.7 Principales indicadores macroecondémicos.
Estabilizadores econémicos
Politica fiscal y presupuesto del estado.
Modelos fiscales
3.8 La banca. La bolsa.
3.9 Marketing. Seguros.
3.10 Comercio
13.2. Tembl (paspenbl) AUCUMNNUHBI U BUAbI 3aHATUN
(4 cem.)
Ne Buabl 3aHATMM (YacoB)
HanmeHoBaHue TeMbl
n/ Neku | MNpaktnyec | JllabopaTtopH CamocToATenb
(pa3pena) gucumnnuHbI Bcero
n um Kune ble HaA paboTa
1 Una entrevista con un jefe > 5 7
de personal
> C(_)r}versaciones en la > 5 7
oficina de una empresa
Conversacién entre dos
3 | hombres de negocios 2 5 7
(una prérroga)
Conversacién entre dos
4 | hombres de negocios 2 5 7
(una oferta)
5 | En el burd de turismo 2 5 7
6 | En el aeropuerto 2 5 7
Conversacién entre una
7 | secretaria y un hombre de 2 5 7
negocios
Conversaciones sobre la
8 | calidad 2 ° !
Conversaciones sobre el
9 periodo de garantia 2 ° !
Utoro: 18 45 63




(5-6 cem.)

Ne Buabl 3aHATMM (YacoB)
HanmeHoBaHue TeMbl
n/ Neky | NpakTtuyec | JlabopatopH CamocTosiTenb
(paspena) AucUMNNUHbLI Bcero

n uum Kue ble Hafa paboTa

1. | Estilo del habla official 7 13

o Indicios .|Ir.19UIS’[ICOS del 8 14
habla oficial.

Conferencia telefonica
s 14
oficial.

4. | Parametros del habla oral. 14
Parametros del habla oral 12
oficial.

6. Estru_gtura y organizacion 4 8 12
del didlogo telefénico.

Problema de la

7. | interferencia del habla oral 6 6 12
oficial por teléfono.

8. AnaI|IS|§ del dialogo oficial 4 8 12
telefonico.

Elaboracion de un CV.
9. Una entrevista de trabajo. 6 8 14
WUTtoro: 48 69 117
(7-8 cem.)
Ne Buabl 3aHATUM (YacoB)
HanmeHoBaHue TeMbl
n/ Neky | Mpaktnuec | JlabopaTtopH CamocTosTeNb
(pasm@ena) gucuUMNNUHbLI Bcero

n um Kne ble Hasa paboTa

1 Negociaciones. Trabajos 4 8 12
de Proyecto
La confeccion de los

2. trabajos de diseno. 4 8 12

3 La c_al!dad del equipo a 6 8 14
suministrar.

Negociaciones sobre

e 6 14
plazos de suministro
Empresas 11
Macroeconomia.Microeco 6 10
nomia
Estabilizadores 8
€conomicos
Modelos fiscales 10

9. | La banca. La bolsa 6 4 10

10 . .

Marketing. Comercio 4 6 10

1 Seguros 4 6 10
Utoro: 50 58 108

14. MeToanyeckue ykasaHus onsa odby4yarouwmxcs N0 0CBOEHUIO AUCLIMNTIUHBI




OvcunnnuHa cunTaeTcss OCBOEHHOMW, ecnun obyyarwmmcsa B MNOMHOM ob6beme 6Obina
BbINOSIHEHA TPYyOOEMKOCTb Yy4ebHOW Harpysku, Bknouawowas B cebs Bce Bugbl ydebHoWm
AEeATEeNbHOCTN, NPenyCMOTPEHHbIE Y4eOHbIM nfaHoOM (ayaAUTOPHYKD W CaMOCTOATESNbHYH
paboTy).

AyantopHas paboTa npeagnonaraeT MNOCELLEHWE 3aHATUM M BbINOSIHEHME 3aJaHuMN,
AaHHbIX npenogasateneMm. B cnyyae nponycka MpakTUYECcKOro 3aHATUS MO KakuMm-nmbo
npuynHam obyyaroLwmimnca 0b6s3aH CaMoOCTOATENBHO BbIMOMHUTL COOTBETCTBYIOLLEE 3aaHNe.

3agaHns ons camocToATeNbHOM pPaboTbl BbLINOMHAKTCA CTyAeHTaMn B MUCbMEHHOM
BMOE M NpefocTaBndaAlTCA nNpenogasaTento Ans NpoBepkn B Hadvane 3aHsatus. B cnydae
HEBbINOSIHEHUA 3a4aHusA ANA CaMOCToATENbHOM paboTbl obyvalwmncs obssaH oTunTaTbes O
BbIMOSMIHEHUN Yy4eOHOW Harpyskum f[nd CcamMoCToATenbHOW paboTbl B CPOK, YyKa3aHHbIN
npenogaBaTenem.

Opranusauua paboTbl OOy4alWmMXCAa MO OCBOEHWUIO AUCUMNNWHBLI - NpegnonaraeT
CaMOCTOATENbHOE M3Yy4YeHUe [OonoNHUTENbHOM y4vyebHOM nuTepaTypbl, a Takke paboTty c
MHPOPMALMNOHHBIMW CMPaBOYHbIMKM MaTepuanamMmu, C Lenbio opMynMpOBaHNSA, WU3NOXEHUS,
ohopMneHNs 1 NpeacTaBreHns CoOGCTBEHHON y4eBHO-TEKCTOBON NpoayKLUH.

15. lepeyeHb OCHOBHOM W [OONOJSIHUTENILHOW JNUTepaTypbl, PECYpCOB WHTEpPHeT,
Heo0XoAUMbIX ANTA OCBOEHUA OUCLMUMIIUHDI

a) OCHOBHas nuTeparypa:
Ne
n/n

MNCcTOYHUK

"oHcanec-®epHaHaec, A. icnaHCknI S3bIK C 3N1leMeHTaMu 4enoBoro obLeHns
1. | Ana npogomkarowmx: y4ebHunk ans 6akanaspos / A.l'oHcanec-®epHaHaec,
M.B.JlapnoHoBa, H.W.LlapeBa. - Mocksa: FOpawnT, 2014. - 337 c.

JTapuoHoBa M.B. Y4yebBHuMK ncnaHckoro a3blka ¢ afieMeHTaMmn 4efioBoro ooLeHus
2. | (ana HauuHarowmx) / M.B.JlapuoHoBa, H.W. Llapesa, A. loHcanec-®epHaHaec. -
MockBa: Bbicwas wkona, 2008. — 382 c.

ManowkmHa O. A. Comunicacion comercial. [lenoeoe obweHune. MNMpakTnkym no
aenosomy obueHunto (McnaHckui a3bIk Ans pakynbsteta MMpOBON SKOHOMUKK) /
O. A. MNaHowknHa. - Mocksa: EBpasuncknin otkpbITeid MHCTUTYT, 2009. - 159 c. -
URL.: http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=93271

6) gononHWTenbHaa nuTeparypa:
Ne n/n NCTOYHMK

Ky3uH, ®enukc. KynbTypa aenosoro obuieHnsa : lNMpakTt. nocobue / denukc

4. | Ky3anH .— 5-e uaa., nepepab. n gon. — M. : Ocb-89, 2000 .— 319 c. : un. —
ISBN 5-86894-255-8 : 54.50.

KynbTypa yCTHOM Y MMCbMEHHOM peyun AeroBoro Yeroseka: CnpaBoYHUK.
Mpaktnkym: Ana camoobpasosanunsa / H.C. BoguHa, KO.A. MiBaHoBa, B.C. Kntoes
5. | n gp.; Pegkon.: .M. PoxkoBa (pyk.) n ap. — 6-e nsg. — M. : dnuHTta:Hayka,
2001 .— 313, [1] c. : Tabn. — ISBN 5-89349-097-5 (®JIMHTA) : 49.10 .— ISBN
5-02-011711-0 (HAYKA

®dupcosa H.M. NcnaHcknin a3blk ans 6usHecmeHoB Mocobue-cnpaBoyHuk / H.M.
®dupcosa. — Mocksa: Mypasen-Iang, 2000. — 157 c.

B) MH(pOPMALIMOHHbIE 3MEKTPOHHO-00pa3oBaTeNbHbIE pecypchbl (oduLnanbHble PeCYpPChbl MHTEPHET)™:
Ne n/n Pecypc

1. | SoHanbHas Hay4YHasa 6ubnuoteka BI'Y - https://lib.vsu.ru

2. | OBC «YHuBepcuteTckas bubnuoteka online» - http://biblioclub.ru
3. | https://edu.vsu.ru/course/view.php?id=6104

4. | hitp://www.euronews.es




16. NepeyeHb y4eOHO-MeTOAMYECKOro o6ecneyeHus Ans CaMmoCTOATEeNIbHOW paboThbl

Ne n/n McTouHnK
KontyHoBa M. B. Jlenosoe o6weHne. Hopmbl, putopuka, aTUKeT: y4ebHoe
1 nocobue gns ctyaeHtoB By3oB / M. B. KontyHoBa. — 3a. 2-e, gon. — MockBa:

Jloroc, 2005. — 308 ¢

KynbTypa genosoro obuweHus: yyebHoe nocobue / nog pea. U. A. CtepHuHa. —
2 BopoHex: LleHTpanbHo-YepHo3eMHoe KHKHOE nagatenscteo, 2002. — 232 c.
— (KynbTypa obueHus).

17. O6pa3oBaTesfibHble TEXHONOrMU, UCNOoSb3yeMble Npu peanusauum y4eoHoun
ANCLUUNNUHBI, BKITIOYaA AUCTaHUMOHHbIE oOpa3oBaTenbHble TexHonorum (OOT,
3aneKTpoHHoe obyyeHue (J0), cmewaHHOe 0Gy4YeHue):

[MporpaMmma AUCUMNNUHBI peanu3yeTca C MNpUMEHEHMEM cnegylwmx obpasoBaTernbHbIX
TEXHOMOMMN:
- UCMONb30BaHWE 3NIEMEHTOB 3NIEKTPOHHOIO 00OY4YeHUs1 M OUCTaHLMOHHbIX OBpa3oBaTerNbHbIX
TEXHOSIOMN;
- NHHOPMALMOHHO-KOMMYHMNKALMOHHbIE (BO3MOXHOCTb NMofyyYaTb KOHCYNbTaLMM pyKoBOAUTENS
ANCTaHUNOHHO NOCPEACTBOM 3NIEKTPOHHOM MOYThI).
Takke ncnonb3yeTcs crneayollee nporpaMmmHoe obecrneyeHme:

1. HewucknountenbHble npasa Ha MO Dr. Web Enterprise Security Suite

KomnnekcHas 3awmTta Dr. Web Desktop Security Suite.

2. [lporpammHas cuctema gnsi oGHapyXeHUst TEKCTOBbIX 3aMMCTBOBaHMI B Y4EOHbIX
N Hay4HbIX paboTtax AHTuUnNnarnat BY3

3. [lporpammHoe obecneyeHne Microsoft Windows

18. MaTtepmanbHO-TeXHU4YecKkoe obecnevyeHne AUCLUNIIUHDI:
AyauTtopus 46 (NekuMoHHas)

Komnbtotep Lenovo Idea Centre (1 wr.)
MynbTmegma-npoektop Epson EB-95 (1 wr.)

HacteHHbIn 3kpaH Lumien Master Picture (1 wr.)

Tenesusop LCD Samsung UE-32C6620U (1 wT.)

DVD-VHS Samsung (1 wT.)

Ayn 49 (nekumoHHas)

KomnbtoTep Lenovo Idea Centre (1 wr.)
MynbTumegua-npoektop Epson EB-95 (1 wr.)
HacteHHbIn 3kpaH Lumien Master Picture (1 wr.)
Tenesusop LCD Samsung UE-32C6620U (1 wT.)

DVD-VHS Samsung (1 wT.)
Ayn 98 (nekumoHHas)
MoHOBMOK C BbIXOAOM B MHTEPHET

19. OueHoOYHbIe cpeaAcTBa ANA NPOBeAEHUSA TEKYLLEN U NMPOMEXYTOYHOM aTTecTauum

MopsOooK OLEeHKM OCBOeHWUst obyvawlmmucss y4ebHoOro Martepuana onpegensietcs
coAepXXaHneM crieqyoLmnx pasaenos ANCUMNINHBI

Ne n/n

HaumeHoBaHu
e pasgena OueHoYHble
KomneTeHuunsa(un) WHankaTop(bl) AOCTUXKEHNST KOMNETEHLUN
OVCUMNITUHBI cpencTtea
(Mogyns)




YK-4.1 BbibupaetT Ha MHOCTpaHHOM $A3blke KOMMYHMKATUBHO | KOHTpoOmnbHa
Comunicacio YK-4.5 npuemnemble cTpaTerum 4enoBoro obLieHus s paboTa Ne
YK-4.1 1
1 .
nes de Bnapeet NHTErpaTMBHbLIMU KOMMYHUKaTUBHbIMK |  KomnnekT
negoclos YMEHUSIMWN B YCTHOM U MUCbMEHHOW NHOA3BIYHON peyn cuTyauum
YK-4.5 Ne 1
MK-5.1 Brniageetr OCHOBHbIMWM OUCKYPCUMBHBIMK  crniocobamum
MK-5.2 peanusaunn KOMMYHUKaTUBHBLIX LieNen BbiCKa3blBaHNUA
NPYMEHUTENBHO K 0COBEHHOCTAM TeKyLero
KOMMYHWKaTVBHOIO KOHTEKCTa AN pelleHnss obwmx u
KoHTponbHa
npodeccuoHarnbHbIX 3agay, B TOM YUCIE B KOHTEKCTE
npenogaBaHnsi UHOCTPAHHLIX S3bIKOB U KynbTyp 5 pabora Ne
Llamadas 1
2 P MK-5.1
telefonicas Komnnekr
cuTyauum
Bnageet 0COBEHHOCTAMM odmumanbHoro, r\{o ;
HEeNTpanbHOro M HeoUUMANbHOMO  PerucTpoB -
obLeHna B YyCTHOM U MUCbMEHHOW KOMMYHMKaUuW B
obwen n npodgeccnoHanbHom cepax obLueHus
MK-5.2
NnK-5.1 Brniageetr OCHOBHbIMWM OUCKYPCUMBHBIMK  crniocobamum
peanu3aumy KOMMYHUKaTUBHbIX Lierneln BbiCKa3blBaHUS
NPYMEHUTENBHO K 0COBEHHOCTAM TeKyLero
KOMMYHWKaTVBHOIrO KOHTEKCTa AN pelleHnss obmx u
npodeccuoHanbHbIX 3agay, B TOM yucrne B koHTekcte |  KomnnexT
3 Mundo de npenofaBaHnsa MHOCTPaHHbIX A3bIKOB U KyNbTyp cuTyauun
nGQOCiOS NnK-5.2 MK-5.1 MpakTnyeck
Bnapeet ocobeHHOCTSAMU oduumnansHoro, | e sagaHus
HEeNTpanbHOro M HeoUUMANbHOMO  PerucTpoB
0o0LeHna B yCTHOM U MUCbMEHHOW KOMMYHMKauun B
obwen n npodeccnoHanbHom chepax obLueHus
MK-5.2
YK -4.1 BbibupaeT Ha MHOCTpPaAHHOM A3blKE KOMMYHUKaTMBHO | CoobLueHust
npvemrnemMsle cTpaTerMm genoBoro obLeHus -
YK -4.1 paccyxaeH
nsi
YK -4.5 Bnageet UHTEerpaTUBHbLIMU KOMMYHUKaTUBHbIMMU MpakTuyeck
YMEHUSIMU B YCTHON U MMCbMEHHOW NHOA3BIYHOW peyn
ne 3agaHns
YK-4.5
MepeyeHb
[MpomexyTouHasa aTtTectaumsa 4 ceMecTp P
BOMPOCOB K
dopmMa KOHTpOns — 3a4eT
= 3a4ety
MepeyeHb
MpomexyToyHas aTTectauus 5 cemecTp P
BOMpPOCOB K
dopma KOHTpOns — 3a4eT
= 3a4ety
MepeyeHb
[MpomexyTouHasa aTtTecTaumsa 6 cemecTp BOI'IE)OCOB «
¢opma KOHTPOss — 3a4eT
= 3aveTy
lMpomexyTovHas aTTectaums 7 cemecTp KM Nef
dopma KOHTPONS — KOHTPONbHaA paboTa 3
MepeyeHb
lMpomexyToyHas atTectauus 8 cemecTp Bonf)ocos «
dopma KOHTPONSA — 3a4€eT C OLLEHKOM
3aveTy

20. TunoBble OUEHOYHbIe cpeacTBa M MeTOAMYECKUEe MaTepuanbl, onpegensioLlme

npoueaypbl oueHnBaHuA

20.1. TeKywyMn KOHTPOIb ycneBaeMocTun

KoHTponb ycrneBaemocTu No AUCLMNINHE OCYLLECTBMSIETCS C MOMOLLbIO CreayLMX OLEHOYHbIX

cpeacTB: rpynnoBble U UHAMBUAYarnbHblEe TBOPYECKME 3afaHusi, AoKnaabl, KOHTponbHas pabota Ne 1,

KOHTponbHasa pabota Ne 2.

Tekywass atrectaums NpoBOOAUTCA B COOTBETCTBUM C [lonoXeHMeM O Tekyllelh aTTectaumu
obyyallmxcs No  nporpaMmMaM  Bbicllero o6pa3oBaHWs  BOpOHEXCKOro  rocyaapCTBEHHOro

yHuBepcuTeTa.




(4 cemecTp)
KomnnekTt cutyauun Ne 1

1. Escenifiquen el polilogo “Una secretaria insustituible” entre el jefe de una empresa, su
secretaria y un hombre de negocios.

2. Escenifiquen el dialogo “Organisacion perfecta” entre un hombre de negocios y la
secretaria de una empresa.

3. Escenifiquen el dialogo “Asunto resuelto” entre un hombre de negocios y el gerente de
una oficina.

KomnnekT cutyaumm Ne 2

1. Escenifiquen el didlogo “En el burd de turismo” entre un hombre de negocios y un
empleado de la agencia de viajes.

2. Escenifiquen el dialogo "En el aeropuerto” entre un hombre de negocios y un
empleado del aeropuerto.

Mepe4yeHb 3agaHNM ANA KOHTPOJbHbIX paboT (4 cemecTp)
KoHTponbHas pabora Ne 1

Tema: Comunicaciones de negocios

3apanue 1
Escenifique con su compariero de grupo el dialogo entre dos hombres de negocios

3apaHue 2

Complete el didlogo:

Poveda: jBuenos dias!

Espejo: Buenos dias, tome asiento, por favor. 4 En qué le podria servir?

Poveda: Yo soy el duefio del almacén de compra y venta de productos electrdnicos.

3apaHue 3

Componga con su comparero el dialogo usando las expresiones siguientes:

una partida defectuosa, en el ultimo envio, estar al corriente, responder de sus articulos,
tener una serie de compromisos, esperar la factura, el listin de precios puesto al dia

[na oueHnBaHMA pe3ynbTaToB BbIMOMHEHMS KOHTpPOnbHOM paboTel N2 1 mcnonb3yetcs
100-6annbHas KonmyecTBeHHas Wwkana. Kputepum oueHKu:

O6wasa cymma 6annos — 100 6annos. - pacnpegensetcsa cnegytowmnm obpasom: Ne1 — 30
©annos, Ne 2 — 30 6annos, Ne 3 — 40 6annos.

- OLEHKa «OTNIMYHO» BbICTABMNSAETCA CTyAeHTy, ecnu nonydeHo ot 100-80 6annos (100-
80 % paboThbl);

- OLEHKa «XOpOLLO» BbICTABNSAETCA CTyAEHTY, ecrnim nony4yeHo ot 79-65 6annos (79-65
% paboTbl);

- OUEeHKa «y[OOBMNEeTBOPUTESIbHO» BbICTABNAETCA CTYOEHTY, eCnu nofly4eHo oT 64-56
6annoB (64-56 % paboThbl);

- OLEHKa «Hey[oBMeTBOPUTENbHO» BbICTAaBNAETCA CTYAEHTY, €Cnv Nony4YeHo MeHee 55
6annoB (MeHee 55 % paboThl).

B 4-7 cemecTtpax Ans oueHuBaHus pe3ynbTaToB 0O0yYeHUS UCMONb3YeTCA — «3a4TeHO»,
«He 3a4yTeHo». B 8 cemecTpe AndA oueHUBaHWUS pe3ynbTaToB OOy4YeHUs Ha 3a4eTe C OLEHKOM
ucnonb3dyetca 4-6annbHas  WwKana:  «OT/IMYHO»,  «XOpPOLUO»,  «YyAOBNETBOPUTENBHO>,
«HEeYOOBMNEeTBOPUTEITbHO».

CooTHOLLEeHNe nokasaTenen, KpUTEPMEB U LUKanbl OLE€HMBaHNA pe3ynbTaTtoB 00yYeHns.



Kputepum oueHMBaHUSA KOMNeTEHLNI

YpoBeHb
chopmMmnpoBaHHOCT
N KOMNEeTEHLUN

LLikana oueHok

4 -6 cemecTp

8 cemecTp

Ob6yvalowmnca B nofnHOWM Mepe Bnageet
NEKCUKOM MO HanpasBneHUo «yCTHOE AenoBoe
o6LLieHMe Ha MCMAaHCKOM A3blke», UCMONb3yeT
pasnU4YHyl0 CTpaHOBEeOYECKYD WHopMauunio
B pamkax BefeHust BusHeca 3a pybexowm,
LUMPOKO MPUMEHSIET 3TUKETHble (POPMYSbl B
YCTHOM KOMMYHUKaL MK (npuBeTCTBME,
npowaHve,  nosgpasBneHne,  U3BMHEHUE,
npocbba). CTyaeHT cTpouT coollieHns ¢
yyeToM  ocobeHHocTen  odmumanbHOro,
HENTpanbLHOro N HeouUManbHOro PeErncTpoB
obLweHuns, cnocobeH rpammMaTmyeckn
KOppeKkTHO BecTn 6Gecegy Ha WUCNAHCKOM
A3blke, adeKkBaTHO MNPUMEHSTb Mpasuna
MOCTPOEHNST  TEKCTOB Ha  A3blke  Ans
OOCTWXKEHMS UX MocneaoBaTenbHOCTM, Ha
OCHOBE  KOMMO3WULUMNOHHO-peYeBbIX  (hopM;
NOrM4yecKkn BEPHO BbICTPaMBaTh YCTHYIO peuyb;
BECTW OUCKYCCUIO NO NpobnemMHon cutyauum,
BblpaXaTb corflacme (Hecornacme) B 3HakK
NOAOEPXKN  pas3roBopa, MpPOBOAUTbL CBOIO
CTpaTernyeckylo nuvHUO B OOWeHun B
cornacum  C  peyveBbiMU NHTEHLNAMN
cobeceHMKOB MM BOMPEKN UX WHTEHUUAM,
BnageTb HaBblKamu Komnpomucca
B3aMMOLENCTBYET C peyeBbiM MapTHEPOM U
afeKkBaTHO pearvpyeT Ha ero pensinku.

lNoebiwieHHbI
ypO8€eHb

3aymeHo

OMJTU4YHO

OtBeT  Ha KOHTPOJSIbHO-U3MEPUTENbHbIN
mMaTtepuan He COOTBETCTBYET OAHOMY(ABYM)
M3  NEepeyvuCrnieHHbIX  nokasaTenenm, Ho
obyvatlowmncs gaeT npaBuiibHble OTBETHLI Ha
OONONHUTENbHbIE BOMPOCHI.

basoenil yposeHb

3a4ymeHo

Xopouwo

OTBET Ha  KOHTPOSbHO-U3MEPUTENbHbIV
mMaTepuan He  COOTBETCTBYeT  nobbim
Tpem(4eTbipem) n3 nepeYmcrieHHbIX
nokasaTernen, obyyalwmmnca gaeT HenosnHble
OTBETbI Ha ONONHUTENbHbIE BOMPOCHI.

lNopozosenil
ypO8€eHb

3aymeHo

ydoenemeo
pumersnbHO

OtBeT  Ha KOHTPOJSIbHO-U3MEPUTENbHbIN
mMaTtepman He coOTBeTCTByeT fobbiM NATU-
BOCbMW W3 MEPEYNCIIEHHbIX MOKasaTenen.
O6yvarowmmnca 4eMOHCTPUPYET OTPbIBOYHbIE,
dparMeHTapHble 3HaHus, gornyckaeTt rpybble
OoLINOKN.

Hu3skut yposeHb

He3a4dymeHOo

Heydoenem
eopumesbH
o

TeKyLnin KOHTPOJIb yCNeBaeMoCTH

(5-6 cemecTp)

OueHoYHbIMK cpeagcreamm TeKyLLl,eI7I artTectaunmn ABnATCA KOHTPOJIbHbIE pa6OTbI n

npakKTndyeckune n CUtTyatuBHbI€ 3agaHUA.




KoHTponb ycneBaemoctM no AauvcuunnuHe B xoge 3 M 4 Tekywen arrecrauum
OCYLLECTBNAETCS C NOMOLLbIO NpakTudeckon paboTtbl Nei, 2:
KomnnekTt cutyauun Ne 1
1. Una entrevista de trabajo (el representante de la revista juvenil Bravo ha llamado a Martin

para hacerle una entrevista)

KomnnekTt cutyaumun Ne 2
1.Elaboracion de un curriculo (CV) para practicar en el habla oral.

KomnnekTt cutyaumun Ne 3
1. Pronunciacion con el ritmo y la entonacién su CV.
2. Preparese para una entrevista de trabajo.

MNMepe4yeHb 3agaHNM ANA KOHTPOJbHbIX paboT (5 cemecTp)

KoHTponbHas pa6oTta Ne 1

Tema: Estilo del habla oficial

3agaHue 1
Particularidades del habla oficial.

3apaHue 2
Funcioén principal del habla oficial.

3agaHue 3
Caracteristicas del habla oficial.

KoHTponbHas pab6oTta Ne 2
Tema: Parametros del habla oral

3apaHue 1
Pardmetros principales.

3apaHue 2
Estructura y organizacién del dialogo telefénico.

3agaHue 3
Particularidades de la comunicacién intercultural.

KoHTponbHas pab6oTta Ne 3
Tema: Comprensién auditiva

3apaHue 1
Marque las pausas.



3apaHue 2
Marque la silaba (las silabas) acentuadas en cada frase.

3apaHue 3
Determine la direccién de la melopeya en las silabas acentuadas.

3agaHue 4
Pronuncie con la entonacion.

MpakTnyeckoe 3agaHme Ne 1

*u
- Digame.
A s
- Hola,/ ;esta Pedro?
- No, no esta. Lo siento.
- ¢ Y Camino?
- Soy yo. ;,Quién eres?
- Soy Roberto.
- iAh, Roberto! ;Qué tal?

- Diga.

- Buenos dias. ¢Queria hablar con el sefor director?
- ¢, De parte de quién?

- De parte de Luis Pérez. Es un asunto personal.

- Lo siento, pero en este momento no esta.

- Digame.
- Buenos dias. Soy Andrés, queria hablar con Teresa.
- Vale, ahora te lo paso.
- Gracias.
d)
- Giralda Center, buenos dias.
- jHola, buenos dias! ; Podria hablar con el sefior Pérez Mota?
- ¢ De parte de quién?
- Del sefior Martinez.
- Un momento. Esta hablando por la otra linea. ;Espera o desea llamar después?
- No, llamaré mas tarde, gracias.
- De acuerdo, adios.



- Adiés. Hasta luego...

MpakTnyeckas pa6ora Ne 1

Escuche el dialogo y complete las oraciones con las palabras que faltan.
UNA ENTREVISTA DE TRABAJO

Audicion.

El representatnte de la revista juvenil Bravo ha llamado a Martin para hacerle una
entrevista
ENTREVISTADOR: Hola, buenos dias. por favor. Usted debe de
ser Martin Valderrama.
MARTIN:  Asies.
ENTREVISTADOR: Le hemos llamado porque nos gustaria hacerle, algunas preguntas con el

objetivo de saber un poco mas de usted. ;Por qué ha solictado este
?

MARTIN: Soy estudiante de Periodismo y estoy muy interesado en la prensa escrita: trabajar

para ustedes me permitiria nuevos campos tematicos.
ENTREVISTADOR: ¢ Por qué ha escogido la de Periodismo?
MARTIN: Me encanta escribir y adoro la actualidad; la suma de estas dos pasiones es el
periodismo.

ENTREVISTADOR: ¢Le gusta el o prefiere trabajar de forma

independiente?
MARTIN: Me encuentro muy cémodo dentro de un equipo, aunque debo admitir que soy

muy perfeccionista y, a veces, exijo demasiado de mis

ENTREVISTADOR: Mi ultima pregunta es... jcuantos dias estaria dispuesto a trabajar?
MARTIN: Debido a mis estudios, me gustaria trabajar a ; el horario

podriamos discutirlo, si fuese oportuno.
ENTREVISTADOR: Perfecto, ha sido un placer. Muchas gracias por su tiempo; ya lo
[lamaremos.

MARTIN: Muchas gracias y buenos dias.

6 cemecTp

KoHTponb ycneeaeMocT no gucumnivHe B Xoe BTOPOM TeKyLen aTTecTalum ocyLLEecTBsSeTCs ¢
nomMoLlbto noarotoeku CV, npeseHTauumin, aHanus Buaeo- npes3eHTauui.

MpakTnyeckas pabora Ne 2

Elaboracion de un curriculo (CV)
Audicion



Martin ha visto en el periédico un anuncio en el que se ofrece un puesto de redactor.
Escuche la conversacion que mantiene con sus amigos y complete su curriculo con
informacion que falta y pronuncielo.

CURRICULO
Datos personales:
Nombre: Martin
Apellidos:

Fecha de nacimiento:

Direccion:

NuUmero de teléfono:

Direccion de correo electronico:
Formacioén académica:
1986-1997:

1997-2001:

2004:

Experiencia profesional:

Enero-septiembre 2002:
Octubre 2002-febrero 2003:
Desde octubre 2002:

MpakTnyeckas pa6ora Ne 3
1. Hable con su compafero y rellena su curriculo con la informacion que le

proporcione.

CURRICULUM VITAE
Datos personales:
Nombre apellido:
Fecha de nacimiento:
Direccion:
Tfno.:
e-mail:
Formacién académica:
Experiencia laboral:
Actividad cientifica:
Publicacién:
Otros datos de interés:
Conocimientos informéaticos:

Aficiones:



1.

1.

1.

Referencias:

MpakTuyeckasn paborta Ne 4

1. Preparese para una entrevista de trabajo.
MpakTuyeckasn paborta Ne 5
Preparese una presentacion.

MpakTuyeckasa pabota Ne 6
¢En qué te gustaria trabajar cuando termines la carrera?
2. lMpakTnyeckana padota Ne 7

¢ Qué quieres hacer después del grado?

TpeboBaHUs K BbINOMHEHUIO 3a4aHWIN (MM LWKarnbl U KpUTEPUU OLIEHNBaHNS)

BbinonHeHve MpakTuyeckoro 3agaHus oueHVBaeTCcs No AByxOannbHOW LWKane: 3a4TeHO unu
He 3ayTeHo. OueHka «3adYTeHO» CTaBUTCHA MPWU MNPaBUITIbHOM BbINOMHEHUN He MeHee 50 %
3agaHun, yto cooteetcTByeT 10 6annam. OueHka «He 3a4TeHO» CTaBUTCS B TOM Criyvae, ecrnu
CTyaeHT Habpan meHee 10 6annos, T.e. BbiNoNHUN MeHee 50 % 3agaHui.

OnwncaHne TexHonorum npoBeaeHnA

MpeanoXeHHbI nepeveHb CUTyauui MMeeT Lernbl NPOBEPUTb YMEHME CTYOEeHTOB BECTU
aenosble neperosopbl. [laHHOe 3agaHve npeanonaraeT, Kak npeaBapuTenbHYH MOArOTOBKY
CTYOEHTOB B paMKax AOMAaLUHEro 3agaHuns (CamocToATenbHOM paboThl), Tak U UX ayaAUTOPHYHO
paborTy.

[ns oueHuBaHWs pe3ynbTaToB OOy4YeHMs Ha Tekywen aTTecTtauum UCnosb3ylTcs
criegytoLime nokasartenu:

1)
2)

3)

4)
5)

6)

3HaHMe opM coumanbHbIX B3aMMOO4ENCTBUN; 3TUHECKUX U HPABCTBEHHbIE HOPM
noBeaeHUs:, MPUHSATbLIX B MHOKYSTbTYPHOM COUNYME;

3HaHue cneumdurKn KynbTypbl CTPaH N3y4aemMoro a3blka; TUNoB, BUAOB 1 (hopMm
MEXKYNbTYPHOM KOMMYHUKaLMN; Hanbonee 3Ha4YMMbIX MOLENEN MEXKYNbTYPHOWN
KOMMYHMKaLMN N €€ BaXXHENLLNX coaepXaTeSibHbIX U CTPYKTYPHbIX KOMMIOHEHTOB;
3HaHWE NEeKCUYECKUX, rPaMMaTUYECKNX HOPM UCMAHCKOro A3blka; rpaMmmMaTUyecKoro
CTpO4, He06X0aUMOro o6bLeMa NEKCMKO-Ppas3eonorniyecknx eamHnL, 1 PyHKUMOHabHO-
CTUITUCTUYECKUX XapaKTEePUCTUK MCNAHCKOro S3blKa;

yMEHME NPUMEHATb Ha NPaKTUKE NOSTyYEHHbIE 3HaHMS B PasfiM4YHbIX CUTYyaLmMsX
MEXKYIbTYPHOro B3auMOAeNCTBUS;

yMeHMe pacno3HaBaTb permcTpbl OOLLEHNS; NCNOMBb30BaTb PErMcTpbl OBLLEHNUS
co0bpa3HO KOMMYHUKATUBHOWN CUTYyaLNN;

yMeHue BblbmpaTb 1 agekBaTHO ynoTpebnatb nekcuyeckme eanHuLbl B 3aBUCMMOCTU OT
KOHTEKCTa/perncrpa; CTpouTb BbiCKa3biBaHUS MO CUHTAKCUYECKMM MOAENSM;
aHann3npoBaTb A3blKOBble 0COHOEHHOCTM BbICKa3blBaHWUM U yYNTbIBATb UX NPU peLleHnn
npodeccuoHarnbHbIX 3a4a4y; UCMOMNb30BaTh NOSTy4YeHHbIe 3HAHUA B XO4e N3yYeHUs
ANCUNNIANH NIMHIBUCTUYECKOrO LMKNA;

BNageHne HaBblkaMn OCYLLIECTBIEHNS MEXKYIbTYPHOro ananora B obuien n
npodeccunoHanbHon cpepax obLEHNS C yHETOM KyNbTypbl CTPaH N3ydaeMbiX A3bIKOB;
BNageHne BCeEMU BUAAMN peyeBOn OeATENbHOCTU Ha NCMAHCKOM SA3blKe S3blKke B
obbeme, Heobxoanmom ansa obecneyveHmss OCHOBHOWM NpodeccruoHanbHOW AeATENbHOCTH



B COOTBETCTBUN C OCHOBHOW pyHAAMEHTanbHON, NpodeCcCnoHarbHou 1 cneumansHOom
NOArOTOBKOMW;

9) BnageHve HaBblKamMu aJeKBaTHOro UCMnonb3oBaHne POpPMyIT pe4eBoro aTukeTa B YCTHOM
N KOMMYHUKaLWW.

7 cemecTp

20.1. TeKywyM KOHTPOIb ycneBaeMocTun

Tekywass atrectaums NpoBOOAUTCA B COOTBETCTBUM C [lonoXkeHMeM O Tekyllel aTTectaumu
obyvallmxcs No  nporpaMmaM  Bbicllero obpasoBaHWs  BOPOHEXCKOro  rocyaapCTBEHHOro
yHuBepcuTeTa. Tekyllas aTTectaums NpoBoanTcs B hopMe YCTHOro onpoca (MHAVBMAOYarnbHbIA Onpoc,
hpoHTanbHan 6ecena, coobLleHust), rpynnoBbie N MHAMBUAYarbHbIe TBOPYECKNE 3afaHus.

KoHTponb ycneBaemocTM NO AucCUMNIMHE B XO4€ NEepBOM TeKywen arrectauum
OCYLLIECTBAETCH C NOMOLLbI0 KOMMIEKTa CUTyaumin U NPaKTUYECKMX 3a4aHui.

lMNepeyeHb cutyauyumn

1. Discuta con un representante peruano los casos no amparados por la garantia 'y
el problema de la eliminacién de los defectos.

2. Ud recibe en su empresa al representante de un cliente extranjero que solicita asistencia
técnica para realizar un proyecto. Hable con él sobre la futura colaboracién.

3. Su colega argentino se interesa por las caracteristicas técnicas del equipo meteorolbgico
modelo BMC — 584. Déle una informacién al respecto y propdngale catalogos y
prospectos de éste.

4. Ud recibe en su entidad al sefior Gonzalez, representante de una firma argentina.
Discuta con él problemas relacionados con el suministro de equipo eléctrico. Expiiquele
por qué su precio es un poco mayor en comparacion con el de la firma X. Argumente
su negativa a rebajarlo

5. Ud necesita adquirir urgentemente en una firma de Espana unas piezas de repuesto
para una instalacién agricola suministrada hace dos arnos por ésta. Discuta los plazos de
entrega y argumente su peticion de abreviarlos.

6. Su oferta de suministro de aisladores de vidrio ha interesado a un cliente mejicano.
Representantes mejicanos visitan la entidad rusa para firmar un contrato en cuanto se
traten los siguientes puntos: calidad (sélo aisladores de calidad superior), precio (el
nuestro les parece alto), plazos de entrega (les interesa entrega urgente). Discuta dichos
puntos con ellos y concluya el contrato.

[MepeyeHb NpakTU4ecKkux 3agaHum
Complete los didlogos:
1.
Cl. — Ahora podremos empezar las conversaciones en torno a los precios
A.-...
Cl.- Hemos estudiado sus precios y no nos convienen porgue los encontramos elevados.
A.-...
Cl. - No, no estamos conformes porque no corresponden a la practica internacional.
A- ...
Cl. — Pero estos materiales competitivos han envejecido.
A.- ...
Cl. —Y hasta si se tiene en cuenta el importe del embalaje incluido en el precio cotizado, ese es
alto.
A.- ...
Cl.- Nos agrada que ustedes hayan accedido a nuestra solicitud de revisar los precios.
A.- ...



Cl. — Si, ahora considerando un descuento de un 10% concedido por ustedes podemos
acordarnos con sus precios.

2.

- Prefeririamos empezar nuestra conversacién hablando de la calidad del equipo a suministrar

- Si, por su oferta ya sabemos que suministran ustedes equipos de calidad superior.

- Gracias por los catalogos y descripciones. Los estudiaremos minuciosamente.

3.

- Si, estamos listos a discutir el periodo de garantia del equipo a suministrar por ustedes.

- Lo lamentamos mucho, pero no podemos aceptar ese periodo de garantia.

- Aunque sabemos que este periodo de garantia corresponde a la practica mundial, les
rogamos, sin embargo, que nos lo prorroguen, considerando las dificultades de que les hemos
hablado.

- Gracias por su deseo de ayudarnos.
- No hay problema. Absolutamente de acuerdo en lo que se refiere a todos los casos no
amparados por la garantia.

4,
- Lamentamos tener que comunicarles que nos han suministrado ustedes equipo de mala
calidad. Son frecuentes las averias.

- Sin embargo, es un hecho real.

- No, no estamos de acuerdo. Nuestros especialistas opinan que provocan las averias los
defectos invisibles del equipo.

- Solo les rogamos que lleguen lo mas pronto posible. Y, naturalmente, los gastos que ocasione
su envio correran a cuenta de ustedes.

Lo ultimo que gisieramos poner en claro es el plazo de garantia de los equipos reparados o
reemplazados.

5.

Cl.- Nos dirigimos a su entidad con la solicitud de la asistencia técnica en la construccion de
una central termoeléctrica.

Pr.-...

Cl.-Si, lo sabemos y eso nos complace.

Pr.- ...

Cl.-Lamentablemente no podemos entregarles los datos necesarios porque carecemos del
personal idéneo para recogerlos.

Pr.-...

Cl.- Muy bien. Es precisamente lo que esperamos.

Pr.- ...

Cl.-Si, de acuerdo. Hasta la vista.



TpeboBaHWs K BbINOMHEHWUIO 3a4aHUIN (UMK LWKarnbl U KpUTEPUM OLEHNBaHNS)
BbinonHeHue MNMpakTuyeckoro 3agaHuA oLueHNBaeTCcs No AByxX0anibHON WKane: 3a4TeHo nnm
He 3a4TeHo. OueHKa «3a4TeHO» CTaBUTCA NpY NPaBUNIbHOM BbINOSTHEHUU He MeHee 50 %
3agaHun, yto cootBeTcTByeT 10 6annam. OueHka «He 3a4TeHO» CTaBUTCHA B TOM Cryyae, ecnu
CTyaeHT Habpan meHee 10 6annos, T.e. BbiNoNHUN MeHee 50 % 3agaHui.

OnucaHne TexHonornm npoBeaeHus
MpeanoxeHHbI NepedeHb CUTyaunin MeeT Lenbio NPOBEPUTb YMEHME CTYOEHTOB BECTU
Aenosble neperosopsbl. [laHHOe 3ajaHne npegnonaraeT Kak npeaBapuTenbHy0 NoAroTOBKY
CTYOEHTOB B pamMKax AOMaLUHEro 3afgaHus (CamocTosTenbHON paboThl), Tak U UX ayaUTOPHYHO
paborTy.

[Onsa oueHmBaHMA pe3ynbTatoB O0Oy4YeHUss Ha Tekywen aTTectaumm UCNOonb3yHTCs
cnegyoLwine nokasaTenu:

1 )3HaHMe hopm coumanbHbIX B3aMMOAENCTBUN; 3TUHECKNX U HPABCTBEHHbIE HOPM

noBeAeHust, NPUHATBIX B MHOKYSTbTYPHOM COLMYME;

2) 3HaHWe cneunduKkn KynbTypbl CTPaH U3y4aemoro si3bika; TMNoB, BUO0OB U dOpM
MEXKYNbTYPHOM KOMMYHUKaLMN; Hanbonee 3Ha4YMMbIX MOLENEN MEXKYNbTYPHOWN
KOMMYHMKaLMN N €€ BaXXHENLLNX coaepXaTeSibHbIX U CTPYKTYPHbIX KOMMIOHEHTOB;

3) 3HaHMe NeKCUYeCKnX, rpaMmmaTU4EeCKMX HOPM MCNAHCKOro A3blka; FpamMmMaTnyecKoro
CTpO4, Heo6Xx0aUMOro o6bLeMa NEKCMKO-ppas3eonorniyecknx eamHnL, 1 PyHKUMOHabHO-
CTUNUCTUYECKNX XapaKTEPUCTMK MCNAHCKOrO A3bIKa;

4) ymeHue NpUMeHNATb Ha NpaKTUKe NOSyYeHHbIe 3HaHMS B PasfnyHbIX CUTyaLmsXx
MEXKYNbTYPHOro B3anMOLENCTBUS;

5) ymeHue pacnosHaBaTb pPernMcTpbl 00LEHMS; UICNOSb30BaTb PErMCTPbl 00LLEHNS
co0bpa3HO KOMMYHUKATUBHOWN CUTYyaLNu;

6) ymMeHue BbIbMpaTh U afeKkBaTHO ynoTpebnsaTb eKCu4eckne eanHnLpbl B 3aBUCUMOCTU OT
KOHTEKCTa/perncrpa; CTpouTb BbiCKa3biBaHUS MO CUHTAKCUYECKMM MOAENSM;
aHann3npoBaTb A3blKOBble 0COHOEHHOCTM BbICKa3blBaHWUM U yYNTbIBATb UX NPU peLleHnn
npoceccrmoHarnbHbIX 3a4a4; UCNONb30BaTb MOSTyYEHHbIE 3HAHUS B XO4E U3YYeHUs
ANCUNNANH NIMHIBUCTUYECKOrO LMKNA;

7) BnageHve HaBblKaMWn OCYLLECTBNEHUS MEXKYNbTYPHOro ananora B obwen un
npodeccuoHanbHon cpepax 0bLEHNS C yH4ETOM KyNbTypbl CTPaH N3ydaeMbiX A3bIKOB;

8) BnageHve BCeMU BUAaMM peyYeBON AEATENbHOCTU HA UCMAHCKOM A3bIKe S3bIKe B
obbeme, Heobxoanmom ansa obecneyeHmss OCHOBHOWM NpodeccruoHanbHOW AeATENbHOCTH
B COOTBETCTBUWN C OCHOBHOW pyHAAMEHTanbHOM, NpodeCcCnoHaribHoOM 1 cneumansHOn
NOArOTOBKOMW;

9) BnageHve HaBblkaMn ageKkBaTHOroO UCNosib3oBaHMe OPMYI PEYEBOro aTMKeTa B YCTHON
N KOMMYHWKaLUN.
8 cemecTp

KoHTponb ycneBsaemMocT No gUCLMMNMNNHE B XO4E BTOPOM TeKyLen aTTecTaumm OCyLLECTBISETCH C
NMOMOLLbIO MOArOTOBKM COOBLLIEHWNI - pacCyXOEeHUN U NPaKTUYECKUX 3a0aHUN.
MNepeyeHb cOOBLLEHMI- PaCCYyXAEHUN:

1. “Dinero y felicidad: ;En qué lugar de su escala de valores esta situado el dinero?”.
Conteste a la pregunta y discurra con su companero: En caso de una pérdida o una
quiebra, ¢qué pueden perder los propietarios de una sociedad anénima?

2. “Poderoso caballero es don Dinero”.
Argumente su punto de vista:

3. “ No puede haber una sociedad floreciente y feliz cuando la mayor parte de sus
miembros son pobres y desdichados” (Adam Smith).



Ideas para la exposicion de la sentencia:
¢ Estan relacionados, como afirma Adam Smith, pobreza y desdicha? ; felicidad
y prosperidad? ¢, A qué solemos considerar una sociedad floreciente y feliz?

Economia de un pais (PIB), y poder adquisitivo de sus habitantes (renta per capita):
relacion, diferencias, comparacion.

En algunos sistemas econémicos se defiende la riqueza de unos pocos a costa de
la pobreza de muchos.

Cualquier persona con iniciativa y esfuerzo personal puede salir de la pobreza.

4. La riqueza es fungible, inestable, inaferrable. Dura un suspiro. Su tendencia a
transformarse en estado gaseoso obliga a las personas que la poseen a vivir continuamente en
un ay, a dormir con el ojo abierto, a no ser que quieran arruinarse inexorablemente.

5. Los consumidores de los paises mas favorecidos deberian mostrar un compromiso éico
para evitar la explotacion, el comercio injusto, y el deterioro del medio ambiente

MNepeyeHb NpaKkTUYECKUX 3a4aHUN
Ne 1.Termine las oraciones:

En la Bolsa se negocian ....
Las sociedades mercantiles mas usuales son: ...
El sistema financiero se ocupa de ... .
El objetivo de las companfias de seguros es de ...
El Estado puede.... y conseguir ...
El objetivo de las companias de seguros es...
. La eleccién de un banco en el que realizamos las operaciones necesarias depende...

N~

Ne 2. Descifre las abreviaturas, explique su significado y escenifique el didlogo acorde
con los temas estudiados:

UE; S. A.; BC; S.L.; OPV; SEPI; IRPF; IVA; BBVA, PYME.

Ne 3.; Verdadero o falso? Justifique su punto de vista:

1. Uno de los servicios mas populares de la Banca es la transmisién de recursos entre
ofrentes y demandantes.

. Si el paro afecta demasiadas personas, el Estado puede subir el gasto publico.

. Existen unidades de gasto con superavit y unidades de gasto con déficit.

. La Bolsa es un mercado de objetos materiales que comprar.

. La responsabilidad de los socios esta limitada a su aportacién de capital.
La puntuacion final de cada empresa se basa en factores como la dimension
internacional, los resultados econdmicos o la calidad de sus productos

O mrwn

Ne 4. Piense en las respuestas a las preguntas siguientes y discutalas con su
companero:

. ¢, Cual de los impuestos grava el consumo ?

¢, Para qué sirve el sistema financiero?

¢, Cudl es el objetivo de las compafnias de seguros?
¢, Qué indices bursatiles conoce usted?

¢, Qué es el trueque?.

Al A



6. ¢, Qué servicios ofrecen los bancos a sus clientes?

7. ¢, Qué diferencia hay entre una sociedad limitada y una sociedad an6nima?

8. (A qué grandes economistas conoce usted? ;Qué escuelas econdmicas representan?

9.;Qué término econdmico corresponde a una muestra representativa de todos los bienes
y servicios que consumen los ciudadanos?

10.;Por qué podemos decir que la Bolsa es el barémetro de la economiia?

Ne 5 Traduccion bilateral:

Pregunta: N'ocnogun BynbdepcoH, ¢ Bawmm nveHem cBasbiBalOT Havano pegopm BO
BcemnpHom 6aHke, ocobeHHO B o6nacTtun geueHTpanuaauumn ero pabotbl. 1 umeHHo Bbl, 3aHsB
nocT npeacenartens BcemupHoro 6aHka, 3asBUnmn 0 TOM, YTO MaKpPO3KOHOMMKA HE NOMOXET
pa3BMBaOLMMCA CTpaHaM NpeoaoneTb CToswme nepesn HUMM npobnemsl; 4To Nnpobnema
BHELLHero Jorira He No3BOSnUT UM YRYYLLUTb XU3Hb rpaxgaH. Yto Bel gymaeTe 06 aTom
cerogHs?

Respuesta: La idea de condonar la deuda la tuve a los 10 dias de tomar posesion de mi
cargo. Fui a varios paises de Africa y vi que el Banco estaba prestandoles dinero sélo para
poder pagar préstamos anteriores. No hacia falta ser un genio para comprender que, si no les
quedaba nada de dinero que poder dedicar a sus necesidades, era imposible que progresaran.
Hoy el Banco tiene paquetes para 23 paises que ascienden aproximadamente a 34.000
millones de dolares para aliviar el problema de la duda. Y confiia en abarcar a 41 paises, pero
debe asegurarnos que ese dinero no va a parar en gastos militares, ni en cuentas bancarias en
paraisos fiscales, ni en diversas formas de corrupcién. Ese dinero tiene que destinarse a la
salud, la educacion y la lucha contra la pobreza.

P.: HekoTopoe Bpemsi Hazag BCeEM HaM Kasarnocb, 4To peuentbl MB®, koTopble
paspabaTbiBanvcb AN pasBMBatoLLMXCA CTPaH, U 0cOBeHHO Ans cTpaH JlaTnHcKon AMepuKu,
AEACTBUTENBHO NMOMOranu UM yny4ynTb CBOE 3KOHOMUYeckoe nonoxeHne. OgHako nocne
HECKONMbKMX MPOBasrioB MHOTME COMHEBAIOTCHA B NPaBUIIbHOCTU NpeAnaraeMbiX peLLleHNii.

R.: Creo que, en lugar de hacer un balance de los paises que tuvieron problemas, deberiamos
contar los millones de personas cuya vida mejord. Tengo que decir que en algunos paises las
politicas de FMI fueron un éxito.

FMI (Fondo Monetario Internacional) — MB® (MexayHapoaHbi BantoTHLIA QOHA).

TpeboBaHus K BbINOSTHEHUIO 3a4aHUI (UK LLKanbl U KPUTEPUN OLLEHUBAHWS)
BoinonHeHne MMpakTuyeckoro 3apaHusi oueHMBaeTcs No AByxOannbHOW LiKane:
3a4TeHO WM He 3adTeHo. OueHKa «3a4YTeHo» CTaBUTCA MNpU  NPaBUITbHOM
BblNOSIHEHUM He MeHee 50 % 3agaHun. OueHKa «He 3a4YTeHO» CTaBUTCA B TOM
cnyyae, ecnv CTyAeHT BbINnonHun meHee 50 % 3agaHni

20. 2. MNMpomexyToyHasa aTTecTauumsa

lMpomexyToyHas aTTecTauus no ANCUUNIIMHE OCYLLECTBIISIETCA C MOMOLLBIO CrEAYIOLMX OLEHOYHbIX CPEACTB:
cobecenoBaHme No NpeaioXXeHHbIM BONpocaM B Ananornieckon opme.

®dopma KOHTpons:

4 cemecTp — 3a4eT;

5 cemecTp — 3ayer;

6 cemecTp — 3a4er;

7 ceMeCTp — KOHTpOJbHas paboTa

8 cemecTp — 3a4eT C OLEHKOMWN.



NMepe4vyeHb BONPOCOB K 3a4eTy (4 cemecTp):
1. Una entrevista con el jefe de personal
2. Conversaciones en la oficina de una empresa
3. Conversacién entre dos hombres de negocios (una prérroga)
4. Conversacion entre dos hombres de negocios (una oferta)
5. Organizacion perfecta
6. Una secretaria insustituible
7. He cambiado de trabajo
8. Conversacién entre una secretaria y un hombre de negocios
9. Conversaciones sobre la calidad
10. Asunto resuelto
11. ¢ Qué es para Ud. un trabajo bueno?
12. ;Qué datos personales indicamos en el Curriculum Vitae?
13. ¢ Qué tiene que hacer un hombre de negocios si su envio ha sufrido el retraso?
14. ; En qué caso un hombre de negocios tiene que pedir una prorroga en el pago?
15. ¢ En qué puede consistir una oferta en las conversaciones entre dos hombres de negocios?

16. ¢ De qué hablan en la oficina de una empresa?

MNMepeyeHb BonpocoB K 3a4eTty (5 cemecTp):

1. Estilo del habla oficial.

2. Indicios linguisticos del habla oficial.

3. Pardmetros del habla oral.

4. Pardmetros del habla oral oficial.

5. Elaboracién de un curriculo (CV) (ruso, espanol).

6. Redaccién su CV.

MNMepeyeHb BonpocoB K 3a4eTy (6 cemecTp):

1. Presentacion su CV en ruso y en espafol.



2. Conferencia telefénica oficial.

3. Estructura y organizacién del dialogo telefénico.

4. Problema de la interferencia del habla oral oficial por teléfono.

5. Analisis del didlogo oficial telefénico.

6. Una entrevista de trabajo (video y analisis).

7. Una presentacién sobre el trabajo futuro (video y analisis).

8. Investigacion el trabajo fururo y presentaciones los CV (rabota.ru; HeadHunter).

KoHTponbHas pabora (7 cemecTtp):

KM Ne 1

3apgaHve 1

Escenifique con su compariero de grupo el dialogo entre el jefe y su secretaria
3apanue 2

Complete el dialogo:

Sefior Bravo: jBuenos dias, sefiorital Mi nombre es Augusto Bravo. Tengo una cita
concertada con el sefior Jiménez.

Secretaria: jBuenos dias, sefior Bravo! El sefior Jiménez le esta esperando ...
3apgaHve 3
Componga con su compariero el dialogo usando las expresiones siguientes:

expediente personal, certificaciones de servicios especiales, empleo del gerente,
obtener el certificado, dejar los documentos, hablar con el director

[na oueHuBaHWs pes3ynbTaToOB BbIMNOMHEHMA KOHTponbHOW pabotbl Ne 1 ucnonb3yetca 100-
B6annbHaa konmyecTBeHHas wkana. Obwan cymma 6annos — 100 6annoB - pacnpegenserca
cneaytowmm obpasom: Nel — 30 6annos, Ne 2 — 30 6annos, Ne 3 — 40 Gannos. Kputepum
OLLEHKM:

- OLUeHKa «OTMMYHO» BbICTaBNAeTca CTyaeHTy, ecnv nonydeHo ot 100-80 6annoe (100-80 %
paboTbl);

- OLleHKa «XOpOoLlO» BbICTABMAETCA CTYyAEHTy, ecnu nonyvyeHo oT 79-65 6annoB (79-65 %
paboThl);



- OLeHKa «yJ0BMEeTBOPUTENbHO» BbICTaBNAETCA CTYAEHTY, ecnu nony4veHo ot 64-56 6annos (64-
56 % paboThbl);

- OLEHKa «Hey[0BNeTBOPUTENbHO» BbICTABMAETCA CTYAEHTY, ecrin nony4yeHo meHee 55 6annos
(MeHee 55 % paboThbl).

lNepeyeHb BONPOCOB K 3a4eTy C oueHKou (8 cemecTp)
1.Negociaciones. Trabajos de proyecto.
2.La confeccidn de los trabajos de disefo.
3. El envio de especialistas
4.La calidad del equipo a suministrar.
5. El periodo de garantia.
6. Eliminacion de los defectos detectados.

7. Negociaciones sobre plazos de suministro, sobre suministro de equipo quimico, sobre
piezas de recambio, sobre precios

8. Cortesia en el trabajo.

9. Empresas. Empresas mixtas.

10. La empresa industrial. Visita a una planta de televisores y radioreceptores, a un
combinado textil.

11. Mundo de negocios. Macroeconomia.

12. Microeconomia.

13. Principales indicadores macroeconémicos.

14. Estabilizadores econdémicos.

15. Politica fiscal y presupuesto del estado.

16. Modelos fiscales.

17. La banca.

18. La bolsa

19. Marketing.

20. Seguros.

21. Comercio.

Tpe6OBaHVIFI K BbINOSTHEHWUIO 3aaHNI, LWIKanbl N Kputepumn oueHnBaHnA

[ns oueHMBaHUS pe3ynbTaToB 00y4YeHUs Ha 3a4eTe U 3a4eTe C OLEHKOW UCMONb3yTCs
criegytoLime nokasartenu:

1) BnageHue cogepxaHveM yyebHOro matepmana no gUCLMNINHE;
2) YMeHUe CBs3blBaTb TEOPUIO C MPAKTUKON;
3) 060CHOBAHHOCTL U CaMOCTOSATENBHOCTb BbIBOAOB;

4 yMeHNne 0obOoOCHOBbIBaTb CBOM CyXOoeHuna wu I'IpO(*)eCCI/IOHaJ'IbHyI-O no3nuno  no

nsnaraeMomy BOMpocy.

[ns oueHnBaHus pe3yrnbTaTtoB O6y‘-IeHI/IF-I Ha 3a4eTe UCNOJIb3yeTCA «3a4YTeHO» - «He3a4YTeHO»



,D,J'IFI oueHnBaHUA pe3ynbTaToB 06y‘-IeHI/IFI Ha 3a4eTe C OLEHKOM ncnonb3yeTcA 4-6annbHas wana:
«OTIIMHHO», «XOPOLLUO», «yOOBIIETBOPUTESIbHO>», «HEYNOBNETBOPUTEIIbHO»

20.3 ®doHA OuUeHOYHbIX cpeacTB C(HPOPMUPOBAHHOCTU KOMNETEHUUA CTYAEHTOB,
pekoMeHayeMbI ANA NpoBeAeHUA AnarHocTMYeckux pador

YK-4 CnocobeH ocywecTBnAaTb AEMNOoBYH KOMMYHWKaUUKO B YCTHOW W MNUCbMEHHOW popmax Ha
rocygapcTBeHHOM s3blke Poccuiickon ®egepaumm n nHoCTpaHHOM(bIX) si3bike(ax)

YK-4.1 BuibpaeT Ha WHOCTPaAHHOM $3blke KOMMYHUKaTMBHO Mpuemnemble cTpaTternm [AenoBoro
obLeHns

3HaeT puTopuyeckne, CTUIUCTUYECKME U S3bIKOBblE HOPMbl U NpUEMBbl, NPUHATLHIE B cdepe OernoBown
KOMMYHUKauuMM Ha rocygapcTtBeHHOM sA3blke Poccuiickon depepaumm M mM3yvaembiX MHOCTPAaHHbLIX
A3blKax

YMeeT ucnonb3oBaTb adekBaTHble CTpaTerMu U TaKTUKKU, crnocobCTByoWMe ycnexy B cdepe OernoBou
KOMMYHMKaLMN Ha rocyaapCTBeHHOM s3blke Poccuiickon depepauum M n3yvaeMblX WMHOCTPAHHbIX
A3blKax

Bnapeet HaBblkaMy BapbMpOBaHWUS KOMMYHUKATMBHbBIX CTpaTerMm W TakKTUK, CMOCOBCTBYIOLLMX
OOCTWXKEHMIO NOCTaBNEHHON Lenu B chepe 4enoBoro obLeHns

YK-4.5 BnageeT uHTerpatMBHbIMM KOMMYHUKaTUBHLIMU YMEHUSIMU B YCTHOW U MMCbMEHHON MHOSA3bIYHOM
peun

3HaeT puTopuyeckue, CTUNNCTUYECKME N SA3bIKOBbIE HOPMbl U MPUEMbI, NPUHATBHIE B pasHbIX cdepax
YCTHOW U NMUCbMEHHOW KOMMYHUKaLUN Ha U3y4aeMOM UHOCTPAHHOM S3blke

YMeeT ucnonb3oBaTth afgekBaTHbIE CTpaTernm U TakTUKM, CriocobCTBYOWME yerexy B pasHbix cdepax
YCTHOWM U MUCbMEHHOW KOMMYHUKaLMM Ha N3y4aeMOM MHOCTPaAHHOM si3blke

Bnapeet npnemamm ahpeKTMBHOIrO pey4eBoro obLLeHNs Ha M3y4aeMOM MHOCTPAHHOM SI3bIKe
B pasnnyHbIX KOMMYHUKATUBHbLIX Chepax B MMCbMEHHOW U YCTHOW dhopme

MK-5 CnocoGeH wucnonb3oBaTb AMs peleHus npodeccmoHanbHblX 3agady cBobogHoe BrnageHue
n3yyaemblM $3bIKOM B €ro nutepatypHon opMe B pPasfuMyHbIX TuUMax YCTHOW W MNUCbMEHHOM
KOMMYHUKaLmm

MK-5.1 BnageeT OCHOBHbIMW OUCKYPCUMBHbIMKM criocobamu peanusaumm KOMMYHUKATUBHBIX Lenewn
BbICKa3bIBaHUS NPUMEHUTENBHO K OCOOEHHOCTAM TEKYLLEro KOMMyHMKaTUBHOIO KOHTEKCTa ANS peLlueHuns
0o0LWmMX N npodeccuoHarnbHbIX 3a4ad, B TOM YUCHEe B KOHTEKCTE NMpenofaBaHus MHOCTPAHHbIX S3bIKOB U
KynbTyp

3HaeT pa3HoobpasHble ANCKYPCUBHbIE CNOCOObLI peanu3aunum KOMMYHUKaTUBHbIX Liefen BbiCKa3blBaHUSA

YmeeT ocywlecTBnsATb OTOOP M UCNONb30BaTb ONMTUMAlbHbIE AWCKYPCUBHbIE CMOCOOLI peanusauumm
KOMMYHUKaTUBHbLIX Lenen BbICKasblBaHUA B OMOpe Ha TeKyWwurh KOMMYHUKATMBHBLIA KOHTEKCT U B
3aBMCMMOCTM OT cdrepbl 0bLeHNs (B TOM YMCiEe B KOHTEKCTE MpenofaBaHUs MHOCTPAHHbIX A3bIKOB U
KynbTyp).

Bnapeet npvemamun acheKkTMBHOrO pevyeBoro obLLeHnst B NpoLecce BbICTYNNeHna 1 BegeHus beceqpbl
B pasnuyHbiXx cdepax KOMMYHUKALMKU: COLManbHO-ObITOBOW, Hay4yHO- MpPaKTUYECKOW, OoduunanbHo-
0enoson, npodeccmoHasibHon

MK-5.2 Bnageet ocobGeHHOCTSMM OdMUManNbHOro, HEeWTpanbHOrO W HeoduuManbHOro pPerucTpoB
o0LLeHna B YCTHOM M NUCbMEHHOM KOMMYHMKaUun B obLien n npodeccmoHanbHom cepax obLieHus
3HaeT 0COBEHHOCTN OCHOBHbIX PETMCTPOB 06LLEHMA B 00LWen n NnpodeccrmoHanbHon cepax obLieHus.

YmeeT pacnosHaBaTb PerucTpbl OOLEHUs; MCNOoNb3oBaTb pPerncTpbl obLieHnMs coobpas3Ho TeKyluen
KOMMYHUKaTUBHOM CUTyaL MK

Bnapeetr HaBblkamMy OCOPMIIEHMS MUCbMEHHOW WM YCTHOW pPeYnM B COOTBETCTBUMM C BblOpaHHbLIM
PEerncTpomMm obLLEHNSA; HaBblkaMX NEPEKITIOYEHNS MEXAY perncTpamm obLLeHns

MepeyeHb 3agaHui ANA OLEeHKN C(POPMUPOBAHHOCTU KOMNETEHLIUN:

1) 3akpbimbie 3a0aHuss (mecmoebie, CPeOHUU YyPOB8EHb CITOXHOCMU):

Bbi6epuTe NpaBUNbHbLIN BapUaHT M3 TPeX NpeanoXeHHbIX

1) Hombre de negocios: Envienos ... el listin de precios puesto al dia.



- por favor;

- por qué;

- a fin de que.

Secretaria: Descuide. Se lo mandamos inmediatamente.

2) Hombre de negocios: Se trata del pedido de lavabos que hicimos hace 3 semanas.
Secretaria: ... Usted. Se los cambiamos.

1. - No se preocupe;

2. - Tranquilo;

3. - No te preocupes.

3) Hombre de negocios: Es necesario que resuelva esta cuestion hoy mismo.
Gerente: ... que les hayamos causado este trastorno.

- Siento de veras;

- Imaginese

- Me alegro.

4) Hombre de negocios: ... que controle la documentacion de expedicién
- Le rueqo;

- No dudo;

- Creo.

Gerente: Se trata de un error de sefas.

5) Jefe de personal: Muy bien, siéntese, por favor.
Pedro Sarria:

- Gracias;

- No dudo;

- Me alegro.

6) Jefe de personal: Bueno, eso seria los seis primeros meses y entonces ya hariamos una revisién
- ¢ Esta de acuerdo?

- ¢Algo mas?

- ¢ Cuanto tiempo lleva trabajando?

7) Hombre de negocios: ¢, ... por qué este sefior no quiere hablar conmigo?
Secretaria: No se ponga asi, por favor. Don Fernando esta efectivamente de viaje.
- Se puede saber;

- Dime;

- Explicame.

8) BbibepuTe npaBunbHbIA BapuaHT:

Llenb cdhopmanbHOro npyema neperoBopos:
a) co3gaTb aTMocdepy B3aMMOMNOHMMaHNS
0) BbiCKa3aTb TOYKY 3PEHUSA CBOEN CTOPOHbI
0) BbiCKka3aTb TOYKY 3pEeHNs NapTHEPOB

OrtBeT: a.
10) BbibepuTe npaBunbHbIN OTBET U3 TPEX NPeaAnoXeHHbIX:

Bbibepute ageksaTHyto hopmy Ana Havana KOMMYHUKaTUBHOIO B3aMMOAENCTBUSA MexXay napTHepamu:
iBuenos dias, senores! ...............

a) - Estamos listos para iniciar las negociaciones

6) - jTanto gusto de verles por aqui!

B)- ¢Han estudiado Uds minuciosamente nuestras condiciones?

OTtBeT: 6

11) BbibepuTe npaBunbHbIV OTBET U3 TPEX NPeanOXeEHHbIX:
BbiGepuTe NnpaBunbHbI OTBET AN 3aBEPLUEHUSA KOMMYHUKATUBHOTO B3aMMOAENCTBUA MeXAy NapTHepamMu:
- Comprendemos su preocupacion. Les aseguramos que volveremos a estudiar el asunto.

a) - Entonces podemos dar por terminada nuestra entrevista por hoy
6) - Entonces manana a las cuatro aqui

B) — Gracias. Entonces nos veremos manana

OTtBeT: B



12) BepHo vnn HeBepHO crnefytolee yTBepxaeHue:
Uno de los servicios mas populares es el de de las tarjetas de crédito y de cheques de viajero.
OTBeT: BepHO

13) Nepeble Gupxn B EBpone BO3HWKN B
A. AHrnvn

b. benbrum

B. NepmaHnn

OteeT: b B benbrum B ropoge AHTBEpNeEH

14) En la sociedad anonima el capital esta dividido
a. en acciones

b. en participaciones

OtBeT: b

15) BepHO nnun HeBEepHO yTBEPXKOEHME:

Para conseguir una buena promocién del producto hay una serie de decisiones que tomar en cuanto a la mejor
manera de informar a los consumidores

OTBeT: BEpHO

2)

2.1 omkpbIimbie 3a0aHusi (mecmoeble, Mo8bIWeHHbIU YPO8EeHb CIIOXHOCMU):

OTBeTbTE Ha BONpoC

1) Es una organizacion en la que se rednen y procesan recursos basicos, tales como materiales y mano de
obra, para proporcionar mercancias o servicios a los clientes. Estas tienen como objetivo esencial obtener
utilidades econ6micas. ;,Qué es?
empresa (compaiiia, firma)

2) Esta persona es responsable de hacer cumplir los objetivos de una empresa. Puede estar a la cabeza de
un departamento, area o grupo de trabajo. En las organizaciones que se encuentran bien estructuradas
se pueden encontrar diferentes tipos de los que cumplen este cargo seglin el nivel o area que
administran. ;Qué cargo ocupa esta persona?
gerente

3) Esta persona desempefa un papel de gestién de alto nivel en una corporacion, empresa, compania, firma,
organizacién o agencia. Participa en el sector empresarial, en particular emprende actividades comerciales o
industriales con el fin de generar ventas e ingresos utilizando una combinacién de capital humano, financiero,
intelectual y fisico para impulsar el desarrollo y el crecimiento econémicos. ¢ Qué cargo ocupa esta persona?
hombre de negocios (empresario)

4) Es la fase del proceso de seleccion donde el entrevistador analiza a fondo al candidato para comprobar su
idoneidad para el puesto ofertado. El aspirante debe aprovechar la oportunidad para destacar que es el mas
calificado para el empleo. Para que esta actividad tenga éxito es importante prepararse. El jefe de personal hace
preguntas concretas y muy especificas a su interlocutor, dandole poco margen para las respuestas. Qué es?
entrevista de trabajo

5) Es un proceso de comunicacién entre al menos dos partes dirigido a alcanzar un acuerdo sobre intereses
comerciales o industriales con el fin de generar ventas e ingresos que se perciben como divergentes. ;Qué es?
Negociaciones (conversaciones)

6) El de trabajo, es decir la distribucion del tiempo de trabajo a lo largo de un periodo de tiempo (una
semana, un dia). ;Qué es?

horario

7) Persona que tiene a su cargo a otras personas: El __ pide a los trabajadores que se esfuercen mas.
¢ Quién es?

jefe

2.2 Omkpbimbie 3a0aHusi No8biIWeHHbIU YPOB8EHb CJIOXHOCMU.

1) JanTte agekBaTHbIA NepeBOd Ha MCMAHCKUI A3blk — COTPYAHMYECTBO, NpeaycMaTpuBatowee onnarty ycnyr
lMocTaBLwuka B cTpouTenbCcTBE 0OBbEKTA NPOAYKLUMEN, MPON3BOANUMON HA JAHHOM NPEeAnpUsSTUN
OTBeT: coopercacion sobre la base compensatoria

2) HasoBute ucnaHckMn TepMuH, 0603HavaroLWwun BbinonHeHe MoapsaumMkom Bcex Heobxoaumbix paboT
ansa coaum obbekta 3akas3uuky rotToBbIM K dKCnyaTaumu
OTBeT: llave en mano

3) BctaBbTe HY>XHbl€ CJl0Ba KOHHEKTOPbI A1 obecneyeHnsa CBA3HOCTM TEKCTA:



1 O sea, 2 para empezar, 3 de todas formas, 4 total que, 5 con todo, 6 en cambio

1....les pediriamos que consideraran la posibilidad de abreviarlo en 2 meses.

2. Aqui no hay mucho espacio...... en el taller de prefabricacion tenemos dénde meterlo.

3. Fuimos a la empresa, recorrimos los talleres en dos horas, luego bajamos a ver las secciones de montaje

mecanico y soldadura, ..... volvimos muy cansados.

4. ....... , les propongo visitar los talleres, después veremos las instalaciones industriales, auxiliares, sociales y
de servicios.

5. En mi pais hay mucho paro y uno ya no busca un trabajo que le satisfaga, ..... se conforma con lo que
encuentre.

6. El dinero es un medio de intercambio,..... se usa para comprar bienes y servicios
OtBeT: 3,6,4,2,1,5

4) BoccTaHoBUTE NOTMKY BEAEHWUA Anarnora Mexay napTHepamu:

1.Cliente.- Quisiéramos recordarles que el objetivo de nuestras conversaciones de hoy es el envio de
especialistas rusos a nuestro pais.

2.Proveedor — Sesenta son suficientes para realizar los trabajos previstos.La gran experiencia y alta
calificacién de nuestros especialistas hace posible reducir su nimero.

3.Cl. — Nos sorprende que en el proyecto de contrato se preve a enviar sélo a sesenta especialistas en vez
de setenta.

4.Pr.-Si, en eso estamos.; Y bien?

5.Pr.- {Qué es lo que no les conviene?

6.Cl.- Lo sentimos, pero no podemos aceptar todo lo que ustedes proponen.

OtBet:1,4,6,5,3,2

5)  ¢Para qué sirve el sistema financiero?
OtBeT: Para desorrollar los planes de consumo y de inversion, se necesitan recursos financieros

6) ¢ Qué tipos de empresas existen segun el nimero de empleados y el volumen de facturacion?
OteeT: Las empresas pueden clasificarse segun diferentes criterios. Por ejemplo, segin el nimero de
empleados y el volumen de facturacion anual se distinguen los siguientes tipos de empresas:

- grandes empresas, que tienen mas de 250 empleados y que facturan mas de 50 millones de euros al afo;

- medianas empresas, que tienen entre 50 y 250 empleados y que facturan entre 10 y 50 milliones de euros al
afo;

- pequefias empresas que tienen menos de 50 empleados y facturan menos de 10 millones de euros al afio.

7) ¢Con qué fenédmeno en la historia podemos comparar la creacién de Internet?
OtBeT: No ha habido ningun factor en Ia historia, desde la revolucion industrial, que haya tenido la influencia
que tiene Inernet.

Kputepum n wkanbl oueHnBaHna 3agaHnm ®0OC:
[nsa oueHnBaHMs BbINOMHEHMS 3a4aHUIN Ucnonb3yeTcs bannbHas wkana:
1) 3aKpbITble 3aaHUsA (TECTOBbIE, CPEAHUA YPOBEHb CNOXHOCTW):
. 1 6ann — ykasaH BEpPHbIN OTBET;
. 0 6annoB — yka3aH HeBEpPHbI OTBET (MOMHOCTBLIO UMM YAaCTUYHO HEBEPHbIN).
2) OTKPbITble 3aaHUs (TECTOBbIE, MNOBbLILLEHHbIN YPOBEHb CITIOXHOCTH):
2 6anna — ykasaH BepHbI/i OTBET;

0 6annoB — yka3aH HeBepHbIN OTBET (NOSTHOCTLIO NN YaCTUYHO HEBEPHbIN).



